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COMUNE DI SIGNA 
Città Metropolitana di Firenze 

 
 

AVVISO PUBBLICO  
PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI INFORMAZIONE ED ACCOGLIENZA 

TURISTICA PER IL PERIODO 01/01/2026 – 31/12/2029 
 

Il Responsabile del Settore 3 
 

VISTA la LRT 61/2024 e s.m.e i. “Testo Unico del Turistismo” 
VISTO il DPGR 11 agosto 2025 n. 47/R “Regolamento di attuazione della LRT 61/2024” 
 
VISTA la deliberazione di Consiglio Comunale n° 88 del 30/10/2025 avente per oggetto: 
“INFORMAZIONE ED ACCOGLIENZA TURISTICA – APPROVAZIONE SCHEMA DI CONVENZIONE PER 
L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO” 

 
RENDE NOTO CHE 

 
È avviata la Procedura di evidenza pubblica al fine di individuare un soggetto gestore del Servizio 
di Informazione ed Accoglienza Turistica per il periodo 01/01/2026 – 31/12/2029  
 
Requisiti di partecipazione 
Sono ammessi a partecipare le Associazioni Pro-Loco che siano associazioni di promozione 
sociale (APS) ai sensi dell’articolo 35 del D. Lgs. 117/2017 
 
Modalità di presentazione delle domande e documentazione  
I soggetti interessati alla gestione del Servizio di Informazione ed Accoglienza Turistica per il 
periodo 01/01/2026 – 31/12/2029, dovranno presentare apposita istanza al Settore comunale 
competente, entro il 05/12/2025 tramite posta elettronica certificata all’indirizzo 
comune.signa@postacert.toscana.it oppure consegnandola all’Ufficio Protocollo del Comune di 
Signa – Piazza della Repubblica 1  
 
Procedimento per l’affidamento della Gestione del Servizio 
Il competente Ufficio Comunale verificherà la compatibilità delle domande pervenute richiedendo 
se necessario, elementi integrativi a chiarimento della domanda presentata. 
Il Dirigente del competente Settore, con specifica determinazione, onde consentire l’avvio del 
servizio per il primo gennaio 2026, provvederà entro il termine del 20/12/2025 all'approvazione 
della graduatoria, all'affidamento del servizio ed alla stipula della convenzione; 
 
Modalità di partecipazione 
Il soggetto interessato dovrà, nel rispetto di quanto stabilito dallo schema di convenzione, 
presentare un’offerta-progetto nella quale dovranno descrivere le modalità di organizzazione e di 
svolgimento del servizio e quanto altro ritenuto utile. 
Può essere altresì prodotta qualsiasi altra documentazione ritenuta utile dall’offerente ai fini della 
valutazione. 

 
Elementi di valutazione dell’offerta 
Le offerte idonee e valide pervenute saranno valutate considerando la presenza dei seguenti 
elementi qualitativi e quantitativi: 
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a) accuratezza dell’offerta intendendo per tale il livello di approfondimento descrittivo tale da 
rilevare una puntuale organizzazione del servizio di Informazione ed Accoglienza Turistica; 

b) esperienza documentata nella gestione di servizi di informazione turistica e nella 
promozione del territorio  

c) conoscenza del territorio del Comune di Signa e dell’Ambito Turistico Firenze ed Area 
Fiorentina 

 
Valutazione ed Individuazione del Gestore 
Nell’ottica del principio di efficienza e di buon andamento il responsabile del procedimento, 
eventualmente assistito da competenti testimoni, procederà alla valutazione delle offerte. 
Ai fini della valutazione, la quale avverrà in forma di seduta riservata al fine di evitare influenze 
esterne sul processo valutativo tecnico-discrezionale, saranno assegnati un numero massimo di 
30 punti distribuiti su una scala da 0 a 10 per ogni elemento di valutazione a), b), c) come da 
presente avviso. 
A conclusione del procedimento sarà formulata una graduatoria in cui, il primo posizionatosi, sarà 
individuato quale gestore. 
L’effettivo affidamento è subordinato alla verifica da parte degli Uffici competenti della 
sottoscrizione dello schema di convenzione e di tutto quanto necessario ai sensi di legge. 
 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI 

 

I dati di cui al presente procedimento amministrativo sono trattati e conservati negli archivi, con le 

finalità indicate negli atti della procedura ed in conformità con il Regolamento Europeo 679/2016, 

RGPD, sulla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, 

nonché alla libera circolazione di tali dati.  

Per approfondimenti vedi sezione Privacy – Regolamento UE 679/2016 sul sito 

http://www.comune.signa.fi.it 
 

Il Responsabile 
Settore 3 Programmazione del Territorio 

Arch. Filippo Falaschi 
 


